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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Logistica internacional.

Clave de la asignatura: | CAF-2202

SATCA1: | 3-2-5

Carrera: | Ingenieria en Gestién Empresarial.

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

En la actualidad vivimos la internacionalizacion en nuestra vida cotidiana; desde el hecho de contar
con franquicias de comida rapida estadounidenses, los automdéviles que utilizamos pueden haber
sido elaborados en Japén y la ropa que vestimos posiblemente fue confeccionada en Europa, cada
vez es mas frecuente que las empresas envien a su personal a capacitarse en otros paises y de esta
manera se va dando evidencia de que la internacionalizacién esta cobrando fuerza en cada uno de
nuestras naciones.

El ingeniero en gestiobn empresarial hoy en dia tiene la oportunidad de utilizar las redes sociales
creadas en los eventos internacionales de ingenieria en gestion empresarial para poder realizar
alianzas de negocios entre empresas de diversos paises, tiendo en cuenta que cada dia se unen
mas y mas paises a los tratados de libre comercio y las fronteras comerciales van desapareciendo
a medida se ven reflejadas las ventajas del intercambio comercial.

La ingenieria en gestion empresarial en la actualidad sigue generando herramientas y tendencias
hacia la internacionalizacion con “La aparicién de nuevos conceptos como la logistica, la cadena de
suministros... han dado un giro importante a la forma de administrar las empresas” (Baca U., y otros,
2007) ya que antes nos enfocabamos Unicamente a un mercado nacional, pero hoy en dia se puede
vislumbrar al mundo como un mercado potencial.

Con estos nuevos conceptos de logistica y administracion de la cadena de suministros, todas las
empresas que influyen en la creacion de productos o servicios desde su materia prima hasta que
llega al cliente son consideradas como “eslabones de una gran cadena” en la actualidad cada vez
es mas comun ver que cada eslabén de la cadena de suministros

se encuentra localizado en un pais diferente; es decir que el proveedor de materia prima puede
estar localizado en Brasil, la fabrica de ensamble en Argentina y vender el producto final en
Colombia. Esto es lo que conocemos con el concepto de internacionalizacion
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Aportacion al perfil del egresado:

* Conoce y aplica la normatividad legal tanto nacional como internacional en materia de
comercio y movimiento de mercancias.

* Gestiona operaciones de comercio y movimiento de mercancias bajo los estandares
internacionales.

* Manejay aplica normas y estandares en el andlisis de las operaciones de comercio y manejo
de mercancias.

* Formula, evalla y gestiona proyectos de comercializacién nacional e internacional.

Intencién didactica

Se organiza el temario, en seis unidades, la primera unidad se plantean los conceptos generales de
la logistica internacional, asi como los Tratado de Libre Comercio firmados por México y su impacto
en el desempefio global de las organizaciones. Se analizan también las barreras arancelarias y no
arancelarias, asi como el marco legal en materia aduanal y de Comercio internacional

La segunda unidad se analizan diversos métodos para la conformacion del precio en el mercado
internacional a partir de los INCOTERMS.

La tercera unidad se analiza el envase, el empaque y el embalaje desde una perspectiva de
comercio internacional; analizando objetivos, caracteristicas, dimensiones, especificaciones
técnicas, legales y diversos materiales aceptados en la logistica internacional.

En la cuarta unidad se analizan los distintos transportes utilizados en el comercio internacional; asi
como sus desventajas y desventajas en el contexto logistico de México en los mercados globales.
En la quinta unidad se analizan los sistemas internacionales de pagos inseguros y por Gltimo en la
sexta unidad se analizan las caracteristicas y marco legal del desarrollo de contratos para el
mercado internacional.

El enfoque sugerido para la materia requiere de actividades practicas y andlisis critico para fomentar
en el alumno la capacidad de realizar recomendaciones para planear proyectos de importacion o
exportacién de tal manera que cumplan con los requisitos legales y operativos que su despacho
implica. O bien, para que detecten, prevengan o corrijan los errores que puedan generarse durante
el despacho. De esta manera, se propician procesos intelectuales como induccién-deduccion y
analisis-sintesis con la intencién de generar una actividad intelectual compleja.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fechade
elaboracion o revisién

Participantes

Observaciones

Instituto Tecnol6gico Superior
del Sur de Guanajuato
Noviembre 2021

M.A. Salvador Santoyo
Celedon

Revision de modulo de
especialidad

M.A.A.D. Ernesto Cortés Tapia
M.A.N. Enrique Revuelta Lépez
ING. Lebn Ledn Diaz Arellano

M.A.T. Sergio Noé Calderdn
Andrade

M.A.N. Maria Lopez Ruiz

M.A.N. Laura C. Espinoza
Portillo

M.G.I.T. Paulina Luna Pérez

4.

Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Dirigir las actividades logisticas de carga, trafico y seguridad interna y externa de
servicios y productos de las empresas en forma eficaz y eficiente.

Disefiar envase, empaje y embalaje conforme a los requerimientos del mercado
internacional.

Disefiar, evalla e implementa estrategias logisticas en &ambitos local e
internacional, para obtener la ventaja competitiva y rentabilidad de la organizacién

Aplicar el marco legal nacional e internacional en las operaciones logisticas de

bienes y servicios.

Identificar los beneficios de los tratados internacionales de México para
emplearlos en proyectos de importacion y exportacion.

Distinguir las barreras comerciales arancelarias y no arancelarias para reconocer

el tipo de barrera utilizar segun las necesidades del producto a importar a exportar
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5. Competencias previas

¢ Identificar el alcance logistico y sus tipos en el desarrollo de las empresas.

e Analizar los componentes del almacén en la cadena de suministro y su interaccion.

¢ Identificar los principales fendmenos econdmicos, para la toma de decisiones.

e Habilidad para localizar, sintetizar y comunicar la informacién en y a través de

e Medios impresos electrénicos

e Manejar paqueteria Windows o equivalente.

6. Temario
No. Temas Subtemas
1 La logistica 1.1 Tratados de libre comercio en México.
internacional 1.2 Empresas internacionales, multinacionales, transnacionales y

globales.
1.3 Logistica de la comercializacion
1.4 Logistica de la operacion aduanera (Exportacion).
1.5 Barreras arancelarias y no arancelarias.
1.6 Marco normativo en materia fiscal.
1.7. Recintos fiscalizados.

2 | Formacién del precio 2.1 Cotizacién en base a costo y al mercado competencia.
de exportacion 2.2 Andlisis y utilizacién de los
INCOTERMS.
2.3 Eleccion del INCOTERM apropiado.
2.4. Caso practico de cotizacion.
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Envase, empaque y
embalaje
(Normativa
Internacional)

3.1 Envase.
3.1.1 Conceptos descriptivos.
3.1.2 Objetivos del envase.
3.1.3 Tipos de envases.
3.1.4 Materiales utilizados.
3.1.5 Marco normativo.
3.2 Empagque.
3.2.1 Objetivos del empaque.
3.2.2 Materiales utilizados.
3.3 Embalaje.
3.3.1 Tipos de embalajes.

Trasporte internacional
(Normativa
Internacional)

4.1 Transporte maritimo.
4.2 Transporte ferroviario.
4.3 Transporte carretero.
4.4 Transporte aéreo.

4.5 Transporte por ductos
4.6 Transporte multimodal.

Sistema internacional
de pagos y seguros

5.1 Formas de pago internacional.
5.2 Cobranza bancaria internacional.
5.3 Carta de crédito

5.4 Seguros de crédito

5.5 Seguros de la mercancia
5.6 Pdlizas, primas y coberturas.

Contratos
Internacionales.

6.1 Clausulas de un contrato de compraventa.
6.2 Contrato de distribucién y representacion mercantil.
6.3 Solucion de controversias

7.

Actividades de aprendizaje de los temas

1. La logistica internacional

Competencias

Actividades de aprendizaje
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Especifica(s): Analizar las actividades medulares en los
procesos logisticos relacionados con la
Dirigir las actividades logisticas de carga, importacion y exportacion de mercancias

trafico y seguridad interna y externa de
servicios y productos de las empresas en
forma eficaz y eficiente.

Genéricas:

Competencias instrumentales

* Capacidad de analisis y sintesis

* Capacidad de organizar y planificar

e Comunicacion oral y escrita

* Habilidades béasicas de manejo de la
computadora

* Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas

*  Solucion de problemas

* Toma de decisiones

Competencias interpersonales

* Capacidad critica y autocritica

* Habilidades y capacidad interpersonales
para el trabajo en equipo interdisciplinario
y multidisciplinario.

* Capacidad de comunicarse con
profesionales y expertos de otras aéreas
en forma efectiva.
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* Reconocimientos y apreciacion de la
diversidad y multiculturalidad.

* Habilidad para trabajar en un ambiente
laboral interdisciplinario y multidisciplinario.

Competencias sistémicas

* Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

* Habilidades de investigacion

* Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)

* Habilidad para trabajar en forma auténoma

* Busqueda del logro

2. Formacioén del precio de exportacion
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): * Conocer los principales materiales para el
disefio de envase, empaque y embalaje.
Conocer los objetivos del disefio de
envase, empaque y embalaje.

* Analizar el marco normativo relacionado
con los materiales y disefio de envases.

Disefar envase, empaque y embalaje conforme a .
los requerimientos del mercado internacional.

Geneéricas:

Competencias instrumentales

* Capacidad de andlisis y sintesis

* Capacidad de organizar y planificar

* Comunicacion oral y escrita

* Habilidades basicas de manejo de la
computadora

* Habilidad para buscar y analizar informacion
proveniente de fuentes diversas

*  Solucion de problemas

* Toma de decisiones

Competencias interpersonales
* Capacidad critica y autocritica
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* Habilidades y capacidad interpersonales para
el trabajo en equipo interdisciplinario y
multidisciplinario.

* Capacidad de comunicarse con profesionales
y expertos de otras aéreas en forma efectiva.

* Reconocimientos y apreciacion de la
diversidad y multiculturalidad.

* Habilidad para trabajar en un ambiente laboral
interdisciplinario y multidisciplinario.

Competencias sistémicas

* Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica

* Habilidades de investigacion

* Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)

* Habilidad para trabajar en forma auténoma

* Busqueda del logro

3. Envase, empaque y embalaje (Normativa Internacional).
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): * Analizar los requerimientos del mercado
Disefar, evalta e implementa estrategias internacional en torno al disefio de
logisticas en &mbitos local e internacional, para estrategias logisticas.
obtener la ventaja competitiva y rentabilidad de +  Analizar el contexto competitivo de
la organizacion. México en el mercado internacional.
Geneéricas: o « Conocer las principales caracteristicas y
Competencias instrumentales diferencias de las empresas
* Capacidad de analisis y sintesis internacionales, multinacionales,
* Capacidad de organizar y planificar transnacionales y globales.
e Comunicacién oral y escrita * Desarrollar una estrategia de
* Habilidades basicas de manejo de la comercializacién para algun producto en
computadora el mercado
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* Habilidad para buscar y analizar informacion
proveniente de fuentes diversas

*  Solucion de problemas

* Toma de decisiones

Competencias interpersonales

* Capacidad critica y autocritica

* Habilidades y capacidad interpersonales
para el trabajo en equipo interdisciplinario y
multidisciplinario.

* Capacidad de comunicarse con
profesionales y expertos de otras Areas en
forma efectiva

* Reconocimientos y apreciacion de la
diversidad y multiculturalidad.

* Habilidad para trabajar en un ambiente
laboral interdisciplinario y multidisciplinario

Competencias sistémicas

* Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica

* Habilidades de investigacion

* Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)

* Habilidad para trabajar en forma auténoma

* Busqueda del logro

internacional planteando cual seria la
ventaja competitiva en ese mercado y
sus principales barreras de penetracion

4. Trasporte internacional (Normativa Internacional).

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Aplicar el marco legal nacional e internacional
en las operaciones logisticas de bienes y
servicios.

Genéricas:

* Investigar y analizar casos reales
resueltos, elaborando un reporte sobre la
solucién encontrada, otras posibles
soluciones y los organismos involucrados
en las operaciones logisticas
internacionales.
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Competencias instrumentales

. Capacidad de analisis y sintesis

. Capacidad de organizar y planificar
. Comunicacion oral y escrita

. Habilidades basicas de manejo de la
computadora

. Habilidad para buscar y analizar
informacidon proveniente de fuentes diversas
. Solucién de problemas

. Toma de decisiones

Competencias interpersonales

. Capacidad critica y autocritica
. Habilidades y capacidad
interpersonales para el trabajo

en Busqueda del logro.
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5. Sistema internacional de pagos y seguros

NAg-OéI% DE MEXIC%E aprendlzaje

Especifica(s): . Describir que es u "' O

-~ o Instituto TechdlBgaeslerelo:interaacicna
Identificar los beneficios de los tratados Son" sUS” beneficios™ Y cuar

juato
hrial

Q

internacionales de México para emplearlos en tratados tiene México para planear
proyectos de importacion y exportacion. como usarlos en proyectos de
- importacion exportacion.
Genéricas: .
. Desarrollar ejemplos de

triangulacion de productos de

Competencias instrumentales :
exportacion con el uso de tratados

. Capacidad de andlisis y sintesis internacionales
. Capacidad de organizar y planificar

. Comunicacion oral y escrita

. Habilidades basicas de manejo de la

computadora

. Habilidad para buscar y analizar informacién

proveniente de fuentes diversas

. Solucién de problemas ¢ Toma de
decisiones

Competencias interpersonales

. Capacidad critica y autocritica

. Habilidades y capacidad
interpersonales para el trabajo en equipo
interdisciplinario y multidisciplinario.

. Capacidad de comunicarse con
profesionales y expertos de otras aéreas en forma
efectiva.

. Reconocimientos y apreciacion de la
diversidad y multiculturalidad.

. Habilidad para trabajar en un
ambiente laboral interdisciplinario y
multidisciplinario.
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Instituto Techolégico Superior del Surx juato
o Capacidad de aplicar los conocimientos en lachordinacion Tng. En Gestio. S L.
practica
y Habilidades de investigacion
y Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)
o Habilidad para trabajar en forma auténoma
y Busqueda del logro

8. Practica(s)

- Realizar visitas a agencias aduanales, empresas importadoras, exportadoras,
puertos, aduanas, empresas consultoras, areas logisticas o de comercio exterior
dentro de la empresa entre otras y entregar un reporte de las funciones de los sujetos
Activo y Pasivo en la Relacion Juridica  Tributaria, en materia, ademas de hacer un
debate sobre las mismas.

» Realizar un resumen del marco juridico en comercio exterior, buscar casos practicos
de Practicas Desleales de Comercio Internacional y medidas de salvaguarda para
realizar andlisis de los mismos. Ademas de realizar un resumen de los seguros de
transporte y realizar ejercicios.

» Analizar la importancia del cumplimiento de las normas ecoldgicas ademas de realizar
un trabajo en el que se indiquen los tipos de normas que deben de cumplir
determinados productos. Realizar un ensayo de los tipos de ISO, su importancia y
uso.

» Realizar proyectos de importaciones y/o exportaciones para identificar cuales son los
requisitos a seguir, tomando en consideracion los tipos y modalidades de aranceles,
determinacion de fraccibn arancelaria, NOMS, INCOTERMS, contratos
internacionales y demés documentos para la operacion. Ademés de resolver casos
practicos sobre tipos de aranceles, clasificacién arancelaria, NOMS e INCOTERMS.

9. Proyecto de asignatura
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El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el desarrollo

y alcanﬁﬁstjm K édiﬁsﬁtura consi o las siguientes fases;

TECNOLOGICO
*» Fundamentacion: marco referencial (tedrico,

tAF ORI REXRISP  legal) ep
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagn®8tiCo realizado, mismo que H‘Tb

estudiantes lograr la comprension de la realidad 10 situacién okgeto de estudio para de \gthatady
Instituto Tecnoldgico Superior 'del Sur

de intervencién o hacer el disefio de un modelo. Coordinacién Ing. En Gestio. ™

* Planeacion: con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte
de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencién
empresarial, social o comunitario el disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las
actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

* Ejecucién: consiste en el desarrollo de la planeacién del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracién que
implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

* Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral profesion, social
e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se
estar4 promoviendo el concepto de “evaluaciéon para la mejora continua”, la metacognicion, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

Evaluacion por competencias La evaluacién debe ser continua y cotidiana por lo que se debe
considerar el desempefio en cada una de las actividades de aprendizaje, haciendo especial énfasis en:
Reportes escritos de las observaciones hechas durante las actividades, asi como conclusiones
obtenidas de dichas observaciones, tomando en cuenta lineamientos para la elaboracion de trabajos:
portada, indice, desarrollo, analisis, conclusiones y referencias.
Informacién obtenida durante las investigaciones solicitadas en documentos escritos.
Examenes escritos para comprobar el manejo de aspectos tedricos y practicos.
Las evidencias de los aprendizajes que contribuyen al desarrollo de competencias son:
De comportamiento:

* Dinamica de grupos; Mesas redondas, debates y exposiciones.

* Observacion: Participaciones individuales y grupales en clase.

* Dialogo: en forma de interrogatorio.
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De Productos:

De conocimiento:

Investigacion: En forma individual o grupal sobre temas asdesarrollaren clasesti. .. ™ __arial

Exposicién: Frente a grupo o dinamicas.
Solucién de problemas: Trabajo en forma independiente.

Aprendizaje orientado a proyectos.
Aprendizaje basado en problemas.
Método de casos.

Métodos de creatividad.

Métodos de simulacién.

Portafolio de evidencias.
Resolucién de problemas.

Pruebas objetivas de los temas vistos en clase: Prueba escrita 0 examen.
Método de casos

Andlisis de situaciones

Experimentos
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